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Collaborative Modeling
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Usability Testing Workshops

Specification by example

Design Studio

Impact Mapping

Example Mapping

User Story Mapping

Mob Programming

(mit Fachexperten)

Context Mapping

Bounded Context Canvas

Story Storming

Event Storming

Domain Storytelling

Scenario Casting

BDD
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Ca. 90% Brownfield-Projekte

Ca 10% Greenfield-Projekte

Laufzeit > 1 Jahr

bis zu 50 agile Teams parallel

Branchen: eCommerce (OTTO), Versicherungen, Banken, Logistiker, etc.

In welchen Projekten setze ich Scenario Casting ein?

|   Seite 14
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… sofort Überblick über die Fachdomäne gewinnen.

… unser Projekt allein aus fachlicher Sicht heraus steuern.

… unser Projekt in fachlich sinnvolle Iterationen („Mini-Projekte“) aufteilen.

… unsere agilen Teams so unabhängig wie möglich arbeiten lassen…

… und ihre Ergebnisse zu einem Gesamtergebnis zusammenführen.

… dauerhaft Überblick über alle offenen Punkte bewahren. 

Mit Scenario Casting können wir…

|   Seite 17

AGilität SKALIEREN!

Truly Domain-Driven
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Wie funktioniert Scenario Casting?

Die Fachdomäne
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Wie funktioniert Scenario Casting?

Die Fachdomäne Die Gesamtheit aller zu 

unterstützenden Prozesse
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Wie funktioniert Scenario Casting?

SZ
ENARIO

Die Fachdomäne
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Wichtige Fakten über Szenario-basierte Softwareentwicklung
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Was immer Du in einem (realistischen) szenario entdeckst:

ES EXISTIERT WIRKLICH!

Was immer Du für ein (realistisches) szenario baust: 

ES WIRD WIRKLICH GEBRAUCHT!

Was immer Du für EIN (realistisches) szenario baust: 

ES TAUGT FÜR VIELE SZENARIEN!



A B

C D

*** QUIZ ***
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Lösung: C 

Szenario
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Szenario

User Story

Use Case
Example

Test Case

User Journey

Domain Story



WPS – Workplace Solutions GmbH

Knowledge Crunching /

Anforderungsanalyse

UXD / UID

Architekturentwurf

QS / QK

Event Storming Domain 
Storytelling (DST)

Architecture Tradeoff 
Analysis Method (ATAM)

Customer 
Journey Mapping 

Example Mapping

Behavior Driven 
Development (BDD) User Story

Use Case

Example

Test Case

User Journey

Domain Story

Szenario
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(Noch nicht unterstützte Fachlogik)

Knowledge Crunching /

Anforderungsanalyse

Architekturentwurf

Event Storming Domain 
Storytelling (DST)

Laufende Software
(Ausbaustufe)

Context Map

Szenario

Szenario
Szenario

Szenario

Szenario

Szenario

Szenario

Szenario

Szenario
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Event Storming Domain 
Storytelling (DST)

Laufende Software
(Ausbaustufe)

Context Map

Szenario

Szenario
Szenario

Szenario

Szenario

Szenario

Szenario

Szenario

Scenario

Casting

Scenario

Backlog

Orientierungs-

Szenario

Szenario
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Epic

User Story
User Story

User Story
User Story

User StoryUser Story

Product

Backlog

User Story
User Story

User Story

Sprint

Backlog

Sprint
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???

Fachexpert:in Entwickler:in

Fach-
sprache

Techno 
Babble

„WAS müssen

wir schaffen?“

„WIE kann

Software dabei

unterstützen?“
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Fachexpert:in Entwickler:in

Techno 
Babble

Fach-
sprache

Fach-
sprache

DDD: Allgegenwärtige Fachsprache

(Ubiquitous Language)
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Techno
Babble

Fachexpert:in Entwickler:in

Fach-
sprache

„Techsplaining“
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Fachexpert:in Entwickler:in

Fach-
sprache
Techno
Babble

Fach-
sprache

Product

Owner

„Dolmetschen“ /

„Stille Post“
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Fachexpert:in Entwickler:in

Product

Owner

Fach-
sprache

DDD: Allgegenwärtige Fachsprache

(Ubiquitous Language)
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Fachexpert:in Entwickler:in

Product

Owner

PL
Tester:in

UX-Designer:in Operator

Architekt:in Endkund:in
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Fachexpert:in Entwickler:in

BA

PL
Tester:in

UX-Designer:in Operator

Architekt:in Endkund:in
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?

?

So viele intelligente

Fragen, Ideen und Anliegen!
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Wie führen wir all diese intelligenten 

Fragen, Ideen und Anliegen zusammen?

POINT OF

INTEREST
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Konkrete fachliche

Beispiel-SITUATION

aka „Szenario“

?

?

„Lasst uns

ELASTIC

SEARCH

nutzen!“ „Sollten wir

Gratisversand

anbieten?“

“Vielleicht

können wir

mithilfe von

GAMIFICATION

viel mehr

verkaufen!”

Wie führen wir all diese intelligenten 

Fragen, Ideen und Anliegen zusammen?

POINT OF

INTEREST

Technologie

Fachlogik

UX
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„In welcher

konkreten fachlichen

BEISPIEL-SITUATION

kommt mein

POINT OF INTEREST

zum Tragen?“

“Vielleicht

können wir

mithilfe von

GAMIFICATION

viel mehr

verkaufen!”

Ada nimmt eine 

dritte Leggins und 

erhält 50 

Bonuspunkte.

Leitfrage:
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“Vielleicht

können wir

mithilfe von

GAMIFICATION

viel mehr

verkaufen!”

Ada nimmt eine 

dritte Leggins und 

erhält 50 

Bonuspunkte.

✓ Allgegenwärtige

FACHSPRACHE!

✓ FACHLICHE SICHT!

Miteinander

„inkompatible“

POIs

Miteinander

„kompatible“

fachliche

BEISPIEL-

SITUATIONEN
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Konkrete fachliche

Beispiel-SITUATION

„Lasst uns

ELASTIC

SEARCH

nutzen!“ „Sollten wir

Gratisversand

anbieten?“

“Vielleicht

können wir

mithilfe von

GAMIFICATION

viel mehr

verkaufen!”

Wie führen wir all diese intelligenten 

Fragen, Ideen und Anliegen zusammen?

POINT OF

INTEREST

Kundin Laura 

sucht Sneaker in 

Größe 39 und 

findet über 200

Kevin ärgert

sich über die 

Versandkosten!

Ada nimmt eine 

dritte Leggins und 

erhält 50 

Bonuspunkte.

Ada ist in den 

Top 10 der 

Bonuspunkt-

Bestenliste
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Szenario

Szenario
Szenario

Szenario

Szenario

Szenario

Szenario

Szenario

Scenario

BacklogKundin Laura 

sucht Sneaker in 

Größe 39 und 

findet über 200

Kevin ärgert

sich über die 

Versandkosten!

Ada nimmt eine 

dritte Leggins und 

erhält 50 

Bonuspunkte.

Ada ist in den 

Top 10 der 

Bonuspunkt-

Bestenliste
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• BEISPIELHAFT

• IN FACHSPRACHE

• KONKRET und DETAILLIERT

Was macht ein GUTES SZENARIO aus?

WENN Ada 3

leggins kauft, 

DANN erhält sie 

bonuspunkte

 Ada klickt auf

„Kaufen“ und 50

Bonuspunkte

werden für sie 

gespeichert

 Kunden sollen

mehrere Artikel

und erhalten

eine Belohnung

 Ada nimmt eine 

dritte Leggins und 

erhält 50 

Bonuspunkte.

✓✓kein Beispiel keine Fachsprache zu unkonkret
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Das 

Scenario

   Casting

kann

        losgehen!
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SCENARIO CASTING

Ein kollaboratives

Workshop-Format

in DREI SCHRITTEN
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SCENARIO CASTING

1. SZENARIEN brainstormen

Ergebnis: SCENARIO BACKLOG

2. SZENARIEN priorisieren 

Ergebnis: Scope + Fokus

3. SZENARIEN zusammensetzen

Ergebnis: ORIENTIERUNGSSZENARIEN
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Fachliche 

BEISPEL-

SITUATION

Prämisse

Hotspot 

(Problem / 

Frage)

Cluster

(Thema / 

Subdomäne / … )

SCENARIO CASTING

mit Stickies
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Fachexpert:in Entwickler:in

BA

PL
Tester:in

UX-Designer:in Operator

Architekt:in Endkund:in

mit allen Stakeholdern

SCENARIO CASTING
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mit allen Stakeholdern
(mindestens aber Fachexpert: innen)

SCENARIO CASTING

Fachexpert:in Entwickler:in

BA

PL
Tester:in

(oder „dem Kernteam“)
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SCENARIO CASTING

remote
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SCENARIO CASTING

vor Ort
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SCENARIO CASTING

EIN BEISPIEL

Online-Versandhandel
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SCENARIO CASTING

SCHRITT 1:

SZENARIEN brainstormen
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1. SZENARIEN brainstormen

SCENARIO CASTING

LEITFRAGE: 

In welcher fachlichen 

BEISPIEL-SITUATION 

kommt mein Point of 

Interest zum Tragen?

POINT OF INTEREST: Mit Gamification 

Kunden zum Kaufen animieren

Ada nimmt eine 

dritte Leggins 

und erhält 50 

Bonuspunkte

Bruno erhält ein 

Abzeichen für 10 

Bestellungen 

ohne retoure
Egon dreht an 

einem Glücksrad 

und gewinnt einen 

exklusiven 5€-

Rabatt

Ada ist in den 

Top 10 der 

Bonuspunkt-

Bestenliste
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1. SZENARIEN brainstormen

5 Min.

Ada n immt e i n e 

dr itte L eggins 

u n d e rhält 50  

Bonuspunkte

Bruno erhält e in  

Abze ichen für 10  

Bestellungen 

ohne retoure
Egon dreht an 

e inem Glücksrad 

und gewinnt 

e inen exklus iven 

5€-Rabatt

Ada i s t i n  de n  

To p 10  de r  

Bonuspunkt-

Be stenliste
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1

1

1

1

1

1

1

1

10 Min.

1. SZENARIEN brainstormen

1
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2

2

1

2

2

2

2

2

1

1

2

2

2

1

2

1

2

1

2

2

1

2

1

1

15 Min.

1. SZENARIEN brainstormen
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2

2

1

2

2

2

2

2

1

1

2

2

2

1

2

2

1

2

2

1

2

1

1

20 Min.

1. SZENARIEN brainstormen

1
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Zwischenergebnis:

ein noch unstrukturiertes

SCENARIO BACKLOG

1. SZENARIEN brainstormen
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Ada nimmt eine 

dritte Leggins und 

erhält 50 

Bonuspunkte

Thematisch 

clustern

LEITFRAGE: 

Passt eine von meinen 

fachlichen BEISPIEL-

SITUATIONEN zu der, 

die ich gerade lese?

meine

Beispiele

Steffi löst 200 

Bonuspunkte ein 

und spart dadurch 

5 EURO
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Ada nimmt eine 

dritte Leggins und 

erhält 50 

Bonuspunkte

Steffi löst 200 

Bonuspunkte ein 

und spart dadurch 

5 EURO

Thematisch 

clustern
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Thematisch 

clustern
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Thematisch 

clustern
Gamifi-

cation
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Thematisch 

clustern G a m i f i -

c a t i o n



WPS – Workplace Solutions GmbH

M a r k e t i n g

B e z a h l e n

S h o p p i n g

V e r s a n d  /

R e t o u r e n

F r a u d

P r i c i n g

B I

S u p p o r t  /

S e l f s e r v i c e

Thematisch 

clustern G a m i f i -

c a t i o n
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Marketing

Bezahlen

Shopping

Versand /

Retouren

Fraud

Pricing

BI

Support /

Selfservice

Thematisch 

clustern

Fehlen noch 

Cluster / Szenarien?

Dann weiter brainstormen!

Gamifi-

cation
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M a r k e t i n g

B e z a h l e n

S h o p p i n g

V e r s a n d  /

R e t o u r e n

F r a u d

P r i c i n g

B I

S u p p o r t  /

S e l f s e r v i c e

Thematisch 

clustern G a m i f i -

c a t i o n

• ALLE OFFENEN PUNKTE!

• in FACHSPRACHE!

• über den GESAMTEN

Projektzeitraum /

Produktlebenszyklus!

ERGEBNIS Schritt 1:

thematisch geclustertes

SCENARIO BACKLOG
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TO BOLDLY GO…
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SCENARIO CASTING

SCHRITT 2:

SZENARIEN priorisieren
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43
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31
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33

34

35

36

37

38

39

40

Shirin bezahlt 

ihre Bestellung 

per Lastschrift

2. SZENARIEN priorisieren

SCENARIO

BACKLOG

LEITFRAGE: 

Die Umsetzung welcher 

fachlichen BEISPIEL-

SITUATIONEN darf NICHT 

AUFGESCHOBEN werden?
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BACKLOG Z
uk
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ft

s-

m
us
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Probleme

anderer

Leute

ungültiges
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SCENARIO

BACKLOG

22

Shirin bezahlt 

ihre Bestellung 

per Lastschrift

REGELN für die farbigen 

Bereiche: 

1. HINEIN verschieben 

nach eigenem Ermessen!

2. HERAUS schieben 

nur nach Diskussion!
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Egon bezahlt 

seine Bestellung 

auf Rechnung

48

43

44

46

47

42

41

4

5

3

7

2

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

20

21

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

35

36

38

39

45

34

37

2. SZENARIEN priorisieren

SCENARIO

BACKLOG

22

„OK?“

Shirin bezahlt 

ihre Bestellung 

per Lastschrift

REGELN für die farbigen 

Bereiche: 

1. HINEIN verschieben 

nach eigenem Ermessen!

2. HERAUS schieben 

nur nach Diskussion!
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BACKLOG
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Egon bezahlt 

seine Bestellung 

auf Rechnung

„OK?“

Shirin bezahlt 

ihre Bestellung 

per Lastschrift
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2. SZENARIEN priorisieren

SCENARIO

BACKLOG

22

Shirin bezahlt 

ihre Bestellung 

per Lastschrift

Egon bezahlt 

seine Bestellung 

auf Rechnung

• Meinungen ABGEGLICHEN!

• STRATEGIE klarer!

• SCOPE geschärft!
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2. SZENARIEN priorisieren

SCENARIO

BACKLOG

ERGEBNIS Schritt 2:

Einigung auf

Scope + Fokus38

Shirin bezahlt 

ihre Bestellung 
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TO BOLDLY GO…
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LET‘s GO RIGHT THERE…
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SCENARIO CASTING

SCHRITT 3:

SZENARIEN zusammensetzen

(aka „Fischgräting “)
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3. SZENARIEN zusammensetzen (aka „Fischgräting“)

SCENARIO

BACKLOG
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Orientierungs- 

szenarien
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LET‘s GO RIGHT THERE…
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ENGAGE!
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Sub-

domäne

Scenario Casting

Strategien

Sightseeing Tour

  Übersicht

Tagesausflüge

Detailwissen
Fach-

domäne
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Sightseeing-Tour 

Langes Überblicks-Szenario / „Happy Path“

Ziele: Erste Subdomänen entdecken. Teams formen. End-to-End-Durchstich.

Tagesausflug

Kürzeres, detailliertes Szenario

Ziele: Tiefes Verständnis für eine best. Subdomäne. Produkte finalisieren. Make-or-Buy entscheiden.

Backpacking-Tour

Langes, intensives Szenario – von Neugier getrieben

Ziele: Das „wahre Leben“ kennenlernen. Ein Bauchgefühl entwickeln. Inspiration für innovative Ideen. 

„Höllen-Trip“

Besonders problematisches Szenario

Ziele: Problemfällen den Schrecken nehmen. Ordnung ins Chaos bringen.

Scenario-Casting-Strategien

|   Seite 148
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EVENT STORMING
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Gesamt-

preis 

berechnet: 

34 Euro

Ada kauft auf 

Rechnung zwei 

Leggins in 

Größe S und L
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EVENT

Ein relevantes 

FACHLICHES EREIGNIS

Gesamt-

preis 

berechnet: 

34 Euro

„Wir haben fachlich 

etwas geschafft!“

Ada kauft auf 

Rechnung zwei 

Leggins in 

Größe S und L

Alberto Brandolini
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So viele interessante Geschichten!

Gesamt-

preis 

berechnet: 

34 Euro

Per 

Rechnung 

bezahlt

Per 

Lastschrift 

bezahlt

Per Kredit-

karte 

bezahlt

Per 

Gutschein 

bezahlt

Zahlung 

abge-

brochen

EVENT STORMING

+ SCENARIO CASTING

Ada kauft auf 

Rechnung zwei 

Leggins in 

Größe S und L
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Erzähle nur EINE Geschichte! 

und verschiebe den rest ins 

SCENARIO BACKLOG!

Gesamt-

preis 

berechnet: 

34 Euro

Per 

Rechnung 

bezahlt

Per 

Lastschrift 

bezahlt

Per Kredit-

karte 

bezahlt

Per 

Gutschein 

bezahlt

Zahlung 

abge-

brochen

Ada kauft auf 

Rechnung zwei 

Leggins in 

Größe S und L

EVENT STORMING

+ SCENARIO CASTING
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Gesamt-

preis 

berechnet: 

34 Euro

HABEN WIR HIER IRGENDWO

EINE MISSION ERFÜLLT?

Subdomänen identifizieren

„Point of

no Return“
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TEILPROZESSE => STANDALONE-Systeme / Module

Gesamt-

preis 

berechnet: 

34 Euro

Bestell-Team:

Bitte umsetzen!
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Bestellen zahlen LiefernAnbieten

TEILPROZESSE => Standalone Systems / Module
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Das Orientierungsszenario definiert

z.B. eine User Journey

50,00 €

Sneakers, 

Gr. 36, schwarz

Zur Kasse gehen

kostenpflichtig 

BESTELLEN

Gesamtsumme: 50,00 €
enth. MwSt.: 9,50 €

Zahlart: Lastschrift

Zahlart ändern

Lieferung bis: Mo, 16.10.2023

Gesamt-

preis 

berechnet: 

34 Euro
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Bestellen

zahlen

Liefern

50,00 €

Gr. 36, schwarz

50,00 €

Sneakers, 

Gr. 36, schwarz

Zur Kasse gehen

kostenpflichtig 

BESTELLEN

Gesamtsumme: 50,00 €
enth. MwSt.: 9,50 €

Zahlart: Lastschrift

Zahlart ändern

Lieferung bis: Mo, 16.10.2023
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50,00 €

Sneakers, 

Gr. 36, schwarz

Zur Kasse gehen

kostenpflichtig 

BESTELLEN

Gesamtsumme: 50,00 €
enth. MwSt.: 9,50 €

Zahlart: Lastschrift

Zahlart ändern

Lieferung bis: Mo, 16.10.2023

Bestellen

zahlen

Liefern

50,00 €

Gr. 36, schwarz
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Das Orientierungs-scenario ist ein

INTEGRATIVER AKZEPTANZTEST

Gesamt-

preis 

berechnet: 

34 Euro

50,00 €

Sneakers, 

Gr. 36, schwarz

Zur Kasse gehen

kostenpflichtig 

BESTELLEN

Gesamtsumme: 50,00 €
enth. MwSt.: 9,50 €

Zahlart: Lastschrift

Zahlart ändern

Lieferung bis: Mo, 16.10.2023

DONE!
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Danke!

Feedback zum Talk:

https://scenario-casting.org
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